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 Fortroende paverkas av:

* Erfarenhet av verksamhetens satt att fungera ("utvardering”)

* Det egna "beroendet” av verksamheten ("betydelse”)
* Verksamhetens stallning i opinionen
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Exempel pa vad som kan paverka institutionsfortroendet

Mellanméansklig Politisk ideologi
tillit

Bedbmning av

Individegenskaper: verksamheten
Koén och
alder

INSTITUTIONS-
FORTROENDE
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Hur stort fortroende har du for det
satt pa vilket foljande institutioner

och grupper skoter sitt arbete?
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FOrtroendet for samhallsinstitutioner 2009

Mycket  Ganska Varken/ Ganska Mycket Summa Fortroende-

Samhallsinstitution stort stort eller litet litet procent balans

Sjukvarden 15 54 21 8 2 100 +59
Universitet/hdgskolor 8 47 38 5 2 100 +48
Polisen 9 49 28 11 3 100 +44
Riksbanken 11 42 38 6 3 100 +44
Radio/TV 7 45 38 8 2 100 +42
Domstolarna 9 41 34 12 4 100 +34
Grundskolan 6 41 36 14 3 100 +30
FN 8 35 39 13 5 100 +25
Regeringen 8 34 33 16 9 100 +17
Riksdagen 4 30 45 15 6 100 +13
Kungahuset 11 26 38 12 13 100 +12
Dagspressen 2 25 45 22 6 100 -1
Svenska kyrkan 5 22 43 16 14 100 -3
Bankerna 4 26 36 24 10 100 -4
Storforetagen 2 20 48 22 8 100 -8
Kommunstyrelserna 2 18 50 22 8 100 -10
FOrsvaret 4 18 46 21 11 100 -10
De polit partierna 1 16 50 24 9 100 -16
EU-kommissionen 2 15 47 23 13 100 -19
De fackliga org 2 17 40 27 14 100 -22
Europaparlamentet 2 14 45 24 15 100 -23

Kommentar: Tabellen redovisar en sammanlaggning av resultaten fran de tre nationella SOM-undersékningarna 2009 (antal svarspersoner = 3 436). Personer som hop-
pat 6ver hela frdgan eller ej besvarat fortroendefrdgan for ndgon sarskild institution ar inte medtagna i procenttalen. Dylika svar var séllsynta och lamnades av endast
mellan fem och sju procent for de olika institutionerna. Fértroendebalansen kan g& mellan +100 (alla svarspersoner anger stort fértroende) och — 100 (alla svarspersoner
anger litet fortroende). Kalla: Riks-SOM 2009.
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Faktoranalys for fortroende 2009

Allman Samhalls-  Etablisse-
politik service mang Media Moderat
Europaparlamentet .88 A1 .22 .07 .02
EU-kommissionen .88 A1 .22 .08 .05
De pol partierna 71 .22 .13 .16 .07
Riksdagen .55 .30 13 17 .40
Kommunstyrelserna A7 41 .20 .14 -.01
FN A7 .39 A1 .07 -.07
Sjukvéarden -07 .68 A2 .01 -.01
Domstolarna .21 .63 .18 .16 .25
Universitet/hégskolor .29 .59 .02 .16 .07
Grundskolan A1 .59 .19 17 -.16
Polisen .10 .56 42 .05 .10
De fackliga org .29 .30 12 .29 -.57
Kungahuset .08 .09 .70 .03 .29
Svenska kyrkan .10 .20 .65 .08 -.00
Forsvaret .24 .35 .56 .00 -.06
Bankerna .28 .09 .52 .24 -11
Storforetagen .32 A1 .50 .29 17
Dagspressen 17 .08 .15 .81 .00
Radio-tv .08 .25 .10 .79 .02
Regeringen 44 A1 .23 .07 .68
Riksbanken 22 .45 .21 .26 A7
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Fortroendet for tjugoen samhallsinstitutioner 1986-2009 (fortroendebalans)

fortroendebalans

100 -

80 168

Sjukvarden
Universitet/
hogskolor

30 Grundskolan

60 1

— - —848
40 = -

23

-40 -
-60 -

-80 1

-100

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

www.som.gu.se



SAMHALLE OPINION MEDIER

E‘P?FSOM'INSTIT UTET 4895 GOTEBORGS UNIVERSITET

Fortroendet for tjugoen samhallsinstitutioner 1986-2009 (forts)
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Fortroendet for tjugoen samhallsinstitutioner 1986-2009 (forts)
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Fortroendet for tjugoen samhallsinstitutioner 1986-2009 (forts)
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Fortroendet for tjugoen samhallsinstitutioner 1986-2009 (forts)
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Fortroendet for tjugoen samhallsinstitutioner 1986-2009 (forts)
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Fortroendet for tjugoen samhallsinstitutioner 1986-2009 (forts)
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Krisens aktorer:

Regeringen
Riksbanken
Bankerna
StorfOretagen
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Krisens hdst: Fortroendet for fyra samhallsinstitutioner hdosten 2008
(fortroendebalans)
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Krisens aktdrer 2008 och 2009
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Mycket och ganska stort fortroende for samhallsinstitutioner 2009 efter
kon, alder och utbildning

Medellag Medelhog
Kvinna Man 15-29 30-49 50-64 65-85 | Lag utb. utb. utb. Hog utb.

Regeringen 3 35 45 38 28 37 48
Polisen (63) 57 62 55 5 55 58 59 50
Sjukvarden 67 70 68 69 67 70 68 67 67 71
Forsvaret 23 22 ® 25 17 18 20 25 24 19
Riksdagen 34 K] 36 31 34 24 29 37
Bankerna 25 29 23 28 31 32 30
Dagspressen 29 25 24 29 25 29 24 23 27
De fackliga org 21 19 24) 22 18 6 18 22 20
Radio/TV 52 52 48 47 53 é 52 51 48
Grundskolan 48 46 53 54 42 39 42 50 47 48
Storforetagen 19 D) 27 25 15 18 24 22 22
Svenska kyrkan 24 22 27 23 é 29 24 26 0
Domstolarna 3 50 47 56 51 ] 39 48 52 (63)
Riksbanken (48) 57 43 53 54 (59) 48 50 53 (63)
Kungahuset (40) 33 30 35 34 (48) 39 36 38
Kommunstyrelserna 20 22 0 19 19 25 20 20 21
Universitet/HOgskolorna] 55 56 58 53 49 37 53 63 (66)
De politiska partierna 18 17 23 20 14 16 12 16 18 (23)
EU-kommisionen 17 17 17 14 17 12 16 17 (21)
Europaparlamentet 17 15 16 13 15 10 15 18 (19)
FOrenta nationerna 44 42 52 45 39 38 34 44 45 (46)
Minsta antal svarande | 1621 1541 521 987 894 760 643 1020 671 782
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Mycket och ganska stort fortroende for samhallsinstitutioner 2009

Regeringen

Polisen

Sjukvarden
Forsvaret
Riksdagen
Bankerna
Dagspressen

De fackliga org
Radio/TV
Grundskolan
Storforetagen
Svenska kyrkan
Domstolarna
Riksbanken
Kungahuset
Kommunstyrelserna
Universitet/HOgskolorn
De politiska partierna
EU-kommisionen
Europaparlamentet
Forenta nationerna

Minsta antal svarande

efter partisympati
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Olika gruppers forandrade fértroende for regeringen och bankerna mellan 2008
och 2009 (procentenheter stort fortroende)

Regeringen Bankerna
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Olika gruppers férandrade fortroende for regeringen och bankerna
mellan 2008 och 2009 forts

Regeringen Bankerna

Lagutbildad

Medellagutbildad

Medelhogutbildad  +17

Hogutbildad
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Olika gruppers forandrade fortroende for regeringen och bankerna
mellan 2008 och 2009 forts

Regeringen Bankerna

KD +21

SD
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Partisympati och institutionsfortroende
6 1 topp efter parti

Socialdemokraterna
Sjukvarden «—»
Polisen 1

Radio-tv |
Universitet/htgskolor 1
Grundskolan |
Domstolarna <——»
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Partisympati och institutionsfortroende
6 1 topp efter parti
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Partisympati och institutionsfortroende
5 i topp efter parti
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Fortroendets fordelning pa de tjugoen institutionerna

1003
85
58
e e
21-30 31-40 41-50 51-60 61 70 71-80 81-90 91-105
Stort fOortroende Litet fortroende

Svarspersonernas totala institutionsfortroende pa en skala mellan 21 (mycket lagt pa alla 21 institutionerna)
och 105 (mycket hogt pa alla). SOM-undersokningen 2009. www.som.gu.se
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De fem institutioner som varderas hogst bland dem som har
allmant litet fortroende (procent):

Sjukvarden (41%)
Radio-tv (27%)
Universitet/hdgskolor (27%)
Riksbanken (20%)
Polisen (20%)

De fem institutioner som varderas hogst bland dem som har
allmant stort fortroende (procent):

Sjukvarden (92%)
Polisen (91%)
Universitet/hdgskolor (91%)
Domstolarna (90%)
Riksbanken (90%)

www.som.gu.se
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Fortroendeindex efter kon, alder, utbildning och tatort (procent)

Balans-
Andel stort Andel litet matt
Kvinnor +2
Man 9
16 — 19 ar
30 —49 ar 46 +10
50 -64 ér +3
65— 85 ar 49 19
+0
Lagutbildad
48 -17
Medellagutbildad .
Medelhdgutbildad X
Hogutbildad
44 +9
Landsbygd
. . 36 -6
Mindre tatort
-9
Storrte tatort/stad 36 46
40 +1
Storstad
41 +2
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Fortroendeindex efter partisympati
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matt
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Vad ligger bakom det generella institutionsfortroendet?

Mellan-
mansklig tillit

-
N .18 "
(U“?”d‘ I Politisk
N ideologi

22

Generellt Politiskt

institutionsfortroende intrggse

Anm: Med generellt institutionsfortroende menas det genomsnittliga fortroendet for de 21
institutioner som ingar i SOMs undersokning. WWW.S0m.gu.se



SO M - I N STIT UTET : OTEBORGS UNIVERSITET

SAMHALLE OPINION MEDIER

i 2

Vad ligger bakom fortroendet for regeringen?

PR . . Mellanman
/ Alder\l Utbllflnmg skl|%7t|ll|t Politisk
\ / ' ' ideologi
N
r7o S 46
rogan
Kon

Fortroende for Politiskt

regeringen intresse

.16

2009
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Vad ligger bakom fortroendet for domstolarna?
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Fortroende for Politiskt
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Institutioner med stora kdnsskillnader i bedomningarna

Kungahuset
Svenska kyrkan
Polisen
Bankerna

Europaparlamentet
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Mest ideologiskt beddmda institutioner

Regeringen
Kungahuset
Fackliga organisationer

Storféretagen
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Fortroendet for de 21 samhallsinstitutionerna paverkas av:

Allmant samhallsfortroende
Politisk ideologi
Alder
Politiskt intresse

Berordhet
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