BIBLIOTEK OCH LASANDE
MELLAN DIGITALA OCH FYSISKA MEDIA

LARS HOGLUND OCH EVA WAHLSTROM

B iblioteken dr en samhillsinstitution som bade haller fast vid kirnidén och kon-
tinuerligt forindras nir det giller utformningen av tjinster och i forhéllandet
till olika medier. En bibliotekarie citeras i en aktuell artikel: "Vi stir fér boken men
for alla andra medier ocksd” (Skog och Blom, 2011). For att na fram till barn och
ungdomar, som ir en viktig anvindargrupp, krivs att det finns flera viigar till lisande
och informationskompetens. Mediebruket 4r mer varierac: "Man liser boken, ser
filmen och lyssnar pa musiken”(ibid.). Internet och sociala media ingér i konceptet
lika naturligt som att man anpassar den fysiska miljon till nya forutsittningar. Okad
betoning av métesplatsfunktionen samtidigt som manga nya media tillkommit ger
dndrade forutsiceningar f6r servicen. Ett exempel ir att e-bocker och andra digitala
media okar samtidigt som behoven att exponera fysiska bocker minskar. En sddan
forandringsprocess dterfinns i flera linder i vistvirlden. Mot den bakgrunden har
vi i den senaste SOM-undersskningen stillt frigor om sévil e-bdcker som sociala
medier och anvindningen av bibliotekstjidnster via Internet. Tillsammans ska svaren
ge en bild av den sammansatta mediesituationen i dagens sambhiille.

Att ha tillging till information som ir relevant och korrekt dr fundamentalt f6r
medborgarna i en demokrati. Det dr ocksé en grundforutsittning i ekonomisk teort,
bade for oss som konsumenter och f6r utveckling av féretag och andra verksamheter.
Kanske viktigast av allt 4r att tidigt nd barn och unga for att stimulera deras lisning
och informationskompetens och dirmed ligga en grund f6r den framtida samhills-
utvecklingen. Av biblioteksstatistiken framgdr att utliningen av barnbécker numera
4r mer omfattande dn utldn av fack- eller skdnlitteratur i de svenska folkbiblioteken.
Under senare &r har ocksg alltfler bibliotek en kombinerad uppgift som bade folk- och
skolbibliotek. Nira hilften av alla biblioteksenheter 4r sidana integrerade bibliotek.
Biblioteken kan bidra till barnens lisning, men férildrar och andra nirstdende har
en vikdig roll vid sidan av bibliotek och skola. Vi uppmirksammar detta med data
om héglidsning for barn lingre fram i denna artikel.

Instillningen till och fortroendet for en rad olika samhillsinstitutioner har mitts
under lang tid. Vissa institutioner har minga en uppfattning om trots att man inte
personligen méter eller berors av dem direke. Nir det giller biblioteken torde dock
de egna erfarenheterna spela en stor roll. Vilka forindringar kan vi d& se nir det
giller biblioteksbesok? Varfér besoker man bibliotek idag? Kan vi se samband mellan
biblioteksanvindning och andra samhillsférhéllanden? Dessa fragor belyser vi hir
med aktuella data frin SOM-undersékningen.

Héglund, L & Wahlstrém, E (2011) Bibliotek och lasande mellan digitala och fysiska media i Séren Holmberg,
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Biblioteks- och informationsvanor

Biblioteken 4r ett av flera sitt att f3 tillgdng till litteratur, men de fyller ocksé andra
funktioner. Ett tidigt antagande var att Internet skulle kunna medféra minskad
biblioteksanvindning. Samtidigt hade biblioteken under Internets tidiga spridnings-
fas en viktig uppgift att erbjuda tillging till Internet. Behovet av den uppgiften ir
idag mindre, d& majoriteten nu har tillgdng till Internet. Figur 1 visar andelen som
besokt bibliotek nigon ging per r eller oftare respektive nigon ging per kvartal
eller oftare mot bakgrund av boklisning och Internetanvindning nigon ging per
ar eller oftare under perioden 1995-2010.

Hir framgir tydligt en nedatgiende tendens for biblioteksbessken under de senaste
6-7 aren, liksom att adoptionskurvan for Internet redan borjat plana ut efter en
expansiv introduktionsfas. Nir det giller bokldsning dtminstone nigon ging per ar
verkar detta ganska stabilt 6ver tid. Trots detta kan man da och di notera larmsig-
naler om minskad lisning, t ex bland yngre min. A andra sidan har andelen som
liser bocker varje vecka dkat under ett antal &r innan en mindre nedging under de
senaste fyra dren (Nilsson, 2011).

Figur 1  Biblioteksbesék, bokldsning och Internetanvdndning 1995-2010.
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Kommentar: Diagrammet bygger pa Riks 2 urvaleti SOM-undersokningen. Under de senaste tva
aren finns aven ett tredje urval dar biblioteksbesoken ligger nagot hdgre, men féljer samma trend.
Den tydliga nedgangen mellan 2001 och 2002 sammanfaller med inférandet av lagre bokmoms.

Kalla: Den nationella SOM-undersokningen 1995-2010.
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Som framgatt ir nedgingen i biblioteksbesoken tydlig under de senaste dren med en
nistan linjir trend frin 2002/2003, efter en skift nedét just i samband med sink-
ningen av bokmomsen. Stora skillnader finns ocksé mellan olika grupper, t ex nir
det giller biblioteksbesdk efter utbildning, kén och &lder. Den pétagliga skillnaden
mellan min och kvinnor, dir kvinnor bide lidser bocker och anvinder bibliotek 1
storre utstrickning 4n min, kvarstdr. Ndgon storre skillnad finns dock inte mellan
min och kvinnor nir det Internetanvindning. Sambandet mellan utbildning och
Internetanvindning har successivt fdrsvagats med undantag f6r dem med grundskola
som hogsta utbildning vilket forklaras av att det i denna grupp dterfinns manga frin
den ildre generationen med kort obligatorisk skolging. Skillnaden mellan olika
dldergrupper nir det giller “atminstone ndgon Internetanvindning” uppvisar ett
liknande monster (Tabell 1). At detta forindras nir vi ser pd mer frekvent Inter-
netanvindning visas lingre fram i denna artikel.

Tabell 1 Biblioteksbesdk, bokldsning och Internet 2007-2010 (procent)

Biblioteksbesok Last bok Anvant Internet
senaste aret senaste aret senaste aret

Ar 2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010
Alder
15-29 63 69 66 56 91 89 89 82 99 98 99 99
30-49 59 57 51 52 88 87 87 87 94 98 98 99
50-64 46 49 44 39 85 86 85 83 83 86 88 92
65-85 46 47 45 42 82 80 80 75 38 47 52 53
Kon
Man 46 50 42 40 80 76 78 75 81 84 87 86
Kvinnor 60 59 58 52 92 92 91 89 79 83 82 85
Utbildning
Lag 36 32 31 25 70 69 65 62 52 55 52 57
Medellag 49 51 49 41 86 83 82 79 84 90 90 90
Medelhdg 62 67 56 54 92 92 94 93 87 91 93 95
Hog 70 73 64 66 97 96 98 96 95 96 96 98
Nuvarande
familjetyp
Arbetarhem 47 49 46 38 79 77 77 74 74 77 80 82
Jordbrukarhem 40 33 40 26 73 82 70 57 62 77 59 69
Tjanstemannahem 56 60 57 57 92 91 93 92 83 87 91 92
Hogre tjanstem/
(akademiker)* 70 69 54 53 98 96 96 96 95 96 93 94
Foretagare 41 49 45 46 87 87 89 90 79 86 88 91
Antal svar 3311 1602 1597 1563 3311 3348 3154 3166 3311 1608 2908 3166

*) Kategorin Hogre tjansteman/akademiker &ndrades fran 2009 till Hogre tjanstemannahem.
Kiéilla: Den nationella SOM-undersékningen 1995-2010.
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Det finns anledning, inte minst ur demokratisynpunke, atct uppmirksamma informa-
tionsklyftor mellan generationer och andra grupper. Robert D. Putman har visat hur
“samhillsférindringar och generationsskiften hinger ssmman.” (Putnam, 2001:34).
Putnams empiri utgér frdn det amerikanska samhillet, men man kan dra parallel-
ler till det svenska samhiillet, sirskilt nir det giller olika ldersgruppers bruk av ny
teknik som t.ex. Internet. Numera har internet som teknologi adopterats i de flesta
grupper och bland yngre och medelélders anvinds sociala medier frekvent. Sddana
teknologier kan anvindas i alltfler ssmmanhang och blir en given utgingspunkt for
planering av nya verksamheter, f6r informationsspridning, marknadsféring och olika
media. Samtidigt kan den utvecklingen missgynna de ildsta, som i mindre grad har
tillgéng till den nya teknologin och vanligen har kortare utbildning.

Biblioteksbesoken visar det senaste dret en fortsatt smirre nedging bland bade
min och kvinnor, men mer bland ldgutbildade och i arbetarhem 4n bland hégre
tjinstemin och hgutbildade. Arets siffra, 46 procent som dtminstone nigon ging
per &r besoker bibliotek, dr den lidgsta hitdills i denna typ av mitning. Andelen mer
regelbundna besokare (kvartal eller oftare) f6ljer en liknande trend och ligger hir
strax under 30 procent.

Tabell 2 Andel som anvénder biblioteket resp. ldser bocker efter kén,
utbildning och studieaktivitet (procent)

Studerande Nej Ja
Utbildning Lag Hog Lag Hog
Kén Man Kv Man Kv Man Kv Man Kv

Procent som besdker
bibliotek varje kvartal

-eller oftare 17 24 34 44 33 52 53 72
Last bok varje

kvartal eller oftare 42 65 74 83 58 70 72 94
Antal svar:

Biblioteksbesdk 795 750 532 694 67 79 27 71
Last bok 801 756 529 692 67 77 50 99

Kommentar: Ett effektmatt som varierar mellan 0 och 1, baserat pa genomsnittlig procentskillnad
kan beréknas fran tabellen ovan.

Effekter pa biblioteksbesok:  Koén=0,14 Utb=0.15 Studier=0,28  Totalt 2010=0,57
Effekter pa boklasning: Kén=0,17 Utb=0,22 Studier=0,08 Totalt 2010=0,47

Kiéilla: Den nationella SOM-unders6kningen 2010.
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Den till synes stabila kurvan for boklisning ndgon ging per ar eller oftare (Figur
1) rymmer motsigelser. Om vi ser till dem som liser bocker ofta, t ex en eller flera
gdnger per vecka verkar denna grupp forst ha dkat frn ca 30 procent i mitten av
1990-talet till 43 procent 2005-2006 och direfter dter minskat till 38 procent 2010.
Biblioteken har en viktig uppgift som stod for studier. Det dr dérfor naturligt att
frekventa biblioteksanvindare &terfinns bland studerande av olika slag. Studieak-
tivitet, utbildningsnivd och kon forklarar en stor del av biblioteksanvindningen,
men ocksd bokldsning. Studieaktivitet hojer dock i forsta hand biblioteksbesken,
medan utbildningsnivd har stérre effekt pa allmin bokldsning dn pa biblioteksbesok.
Som framgar av tabell 2 ir det sirskilt bland ldgutbildade min man finner i som
utnyttjar biblioteket.

Skillnaderna vad giller boklisning och biblioteksbestk ir siledes betydande mellan
olika grupper. Medan ldgutbildade min ir en grupp som biblioteken sillan ndr (hir
17 procent) uppger dock ndgot fler av dessa att de liser bok ndgon ging per kvartal
eller oftare (42 procent).

E-bocker och minskliga méten okar samtidigt

Trots minga forindringar under senare ar ir det fortfarande bokldn som motiverar
de flesta biblioteksbessken (Figur 2 och Tabell 2). Den tendens till minskade bib-
lioteksbesok vi nimnt ovan har ocksa sin motsvarighet i biblioteksstatistiken, frimst
vad giller traditionell bokutlining. Nya media, som olika former av ljudbscker
och e-bocker 6kar, men frén s 18 niva att totalbilden dnnu inte dndrats visentligt,
eftersom utliningen av bocker stdr f6r s stora volymer. Antalet utldn av e-bdcker
har dock férdubblats mellan 2005 och 2009 frin ca 135000 till 276000 utldn, vilket
innebir att de kommer mycket starkt. Nedgingen for traditionella boklan giller
framforalle skonlitteratur for vuxna och facklitteratur, men inte barnbécker, som
ir den litteraturkategori som dominerar utlinen vid svenska folkbibliotek (figur 2).

Figur 2, som bygger pa biblioteksstatistiken, visar en fortgdende minskning av
antalet boklén béde f6r fack- och skénlitteratur. Barnlitteraturen ligger hogre och
mer stabilt. I botten av diagrammet &terfinns andra media, dir olika former av
ljudbocker och e-bocker 6kar, men frin sa lag niva att totalbilden 4nnu inte dndras
visentligt, eftersom utliningen av bocker stdr f6r s stora volymer.

Nu ir dock bokutldning endast en av flera tjidnster biblioteken erbjuder och vi
har darfér stillt fragor vilka aktiviteter man gjort vid biblioteksbeséken. Tabell 3
redovisar svaren efter kon och &lder.

Kvinnor utfér ndgot oftare 4n min olika aktiviteter pd biblioteket. Undantaget 4r
lisning av tidningar och tidskrifter som ndgot fler bland minnen 4gnar sig at. For
bade min och kvinnor och for olika dldersgrupper ir 18n av skénlitteratur den van-
ligaste aktiviteten, men kvinnor ligger hir ca 13 procentenheter hdgre 4n minnen.
Férutom ldn av fack- och skénlitteratur, som 4r centralt for alla grupper i tabell 3
har olika &ldersgrupper specifika intressen. For yngre ir tillgingen dll arbetsplats
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av sirskilt stor betydelse, f6r gruppen 30-49 ar dr barnbécker viktigt, for de édldre idr
deltagande i kulturevenemang vanligare in for 6vriga grupper. Av sirskilt intresse 4r
att tillgdng till personlig service utnyttjas av samtliga grupper —att fréga bibliotekarie
om hjilp hér till de vanligaste aktiviteterna.

Figur 2  Antal utlan i svenska folkbibliotek 2000-2009
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Killa: SCB Statistikdatabas

Idag framhalls ofta bibliotekets roll som métesplats. Drygten femtedel av de svarande
uppger att de ofta triffar vinner och bekanta pa biblioteket. Om man i begreppet
mdtesplats dven inkluderar métet med kultur- och information ticks ett antal olika
akeiviteter in, inklusive anvindning av medier och lisning pd plats, vilket inte fingas
in i vanlig utldningsstatistik. I Figur 3 rangordnas och jimférs mins och kvinnors
akriviteter pa biblioteket.

Jamfort med 2009 ars undersokning ir skillnaderna for olika aktiviteter ganska
smd, men just nir det giller att triffa vinner och bekanta finns en 6kning av andelen
som gor detta relativt ofta. Fér min har denna andel 6kat frdn 15 «ill 19 procent
och for kvinnor frin 18 dll 23 procent jimfort med foregiende &r.

Man kan notera att anvindning av Internet kommer lingt ner p4 listan i Figur 3,
vilket kan tolkas som en effekt av att de flesta har tillging till Internet i bostaden.
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Tabell 3 Aktiviteter pa biblioteket efter alder och kén. Andelen som utfér
respektive aktivitet nagon gang per halvar eller oftare (procent)

Kon Alder

Antal
Aktivitet Kvinnor Méan  16-29 30-49 50-64 65-85 Samtliga svar
Léanat barnbécker 24 11 8 39 11 6 18 823
Lanat skonlitteratur 41 28 33 33 32 44 35 814
Lanat facklitteratur 32 24 32 31 25 25 28 812
Lanat ljudbocker 14 6 6 13 1 10 11 813
Lanat/last pa annat sprak 13 13 27 14 10 6 13 805
Lanat musik/film 13 11 13 17 9 8 12 801
Last bocker 26 20 31 15 23 30 24 797
Lé&st tidningar/tidskrifter 26 30 26 19 25 46 28 798
Anvant Internet 12 1 24 8 8 12 12 798
Sokt information/ fakta 18 16 30 14 1 19 17 792
Anvént studie-/arbetsplats 12 7 26 8 6 5 10 787
Fragat bibliotekarie om hjélp 33 21 38 27 23 27 28 796
Tagit del av kulturevenemang 19 9 9 1 18 20 15 795
Traffat vanner/ bekanta 23 19 25 15 15 33 21 794

Kalla: Den nationella SOM-undersdkningen 2010. Bas: Biblioteksbesdkare.

Figur 3 Aktiviteter pa biblioteket 2010. Nagon gang per halvar eller oftare (procent)
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Kalla: Den nationella SOM-undersokningen 2010.

305



Lars Hoglund och Eva Wablstrim

Biblioteket och hoglisning for barn

En mycket stor del av alla smabarnsforildrar liser hogt f6r sina barn. Forskning om
hégldsning betonar att den har betydelse f6r barns sprikutveckling och lisforméga.
Det finns ocksd studier som visar att lisformaga hos barn och unga dven péverkar
andra prestationer som till exempel matematik och formégan att f6rstd information
(Wade och Moore, 1998; Sheldrick 1999).

P4 senare ar har hoglisningens betydelse for barns utveckling uppmirksammats,
inte minst i samband med rapporter om en nedgdende trend f6r skolbarnens lis-
formégor. Pedagoger, sprikforskare och hjirnforskare har utifrdn olika perspektiv
visat pd hoglisningens betydelse for barnets utveckling (Héglund & Wahlstrom
2006). Hoglasning forbereder inte barnen bara for uppgiften att lisa sjilva, utan
stimulerar ocksd uppmirksamhet och koncentrationsférmaga. Undersékningar har
genom dren kommit fram till resultat som stédjer teorin om att hdglisning f6r barn
har betydelse for deras sprikutveckling och idven intresset f6r lisning.

I England bedrevs under 1990-talet ett projekt kallat "Bookstart”. Genom att
dela ut bokpaket till en grupp smabarnsfamiljer avsdg man undersska huruvida
detta skulle bidra till att stimulera barnens sprikutveckling. De familjer som ingick
i Bookstartsgruppen visade sig dven ocksd anvinda sig av biblioteket tvd ginger si
oftasom kontrollgruppen (Wade och Moore, 1996:63-76). Undersokningsgrupperna
foljdes upp ndgra ir senare. "Bookstartsbarnen” uppvisade d bittre resultatinom flera
dmnes- och firdighetsomriden. De hade inte bara en godare lis- och skrivférmaga
utan de hade ocksd djupare kunskaper i matematik (Wade och Moore, 1998:135-145).

Héglisning f6r barn tycks siledes ha positiva effekter for barnens intellektuella
mognad. Andra effekter av hoglidsningen som ocksa torde vara minst lika viktiga
for barnens utveckling 4r de mer emotionella aspekterna. Hogldsningssituationen
mellan barnet och den vuxne handlar om en interaktion och ett msesidigt lyssnande
samspel. Nir barn och vuxna genom héglisning tillsammans utforskar spriket tycks
detta bidra till den kiinslomissiga utvecklingen savil som den bidrar till att barnet
littare och snabbare tillignar sig lis- och skrivférméigan (Teale, 1986:196).

Alder och kén har stor betydelse for lisvanorna. Att flickor och kvinnor liser mer
och oftare dn pojkar och min ir vilkint och en stabil trend. Nir det giller lisning
ger kon ettstarkare utslag dn socioekonomisk status. Johnsson Smaragdi och Jénsson
uppmirksammar att litteraturlisning konnoteras med nigot feminint och att detta
kan péverka pojkars lisvanor. Men man fir inte bortse frén att de sociockonomiska
sambanden ocks3 ir betydelsefulla. Det dr framforallt pojkar frin familjer med lig
sociockonomisk status som aldrig liser. Foljdrikeigt liser flickor med hog socioeko-
nomisk status mest (Johnsson Smaragdi och Jénsson, 2006:530 fL.).

Lisning for barn ir en vanligt fsrekommande tjinst pa biblioteken. Bland sma-
barnsférildrar dr ocksd hoglisning f6r barnen i hemmet relative vanligt. En majoritet
av sdvil min som kvinnor med barn i dldern upp dill sex &r ldser hogt f6r barnen
dtminstone ndgon ging per manad och bland samtliga svarande uppger nira hilften
att de gjort det under det senaste dret (Tabell 4).
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Tabell 4 Lé&st hégt fér barn 2010 (procent av samtliga svarande)

Ja, Ja, Ja, Ja, Ja, Ja,
Nej, nagon nagon nagon nagon nagon flera
ingen gang/ gang/ gang/ gang/ gang ganger
gang ar halvar kvartal manad  ivecken iveckan  Samtliga
52 8 5 5 10 6 14 48
Antal
svar 839 12 80 79 158 97 218 1600

Kaiilla: Den nationella SOM-undersdkningen 2010.

Om vi ser nirmare pd den regelbundna héglisningen ir det bland kvinnor, yngre
och medelélders samt hégutbildade som hdglisningen ir sirskile vanlig. Diremot
verkar skillnaderna vara mindre mellan olika yrkesgrupper (Tabell 5).

Tabell 5 Lést hégt varje vecka. Svarande med egna barn 0-6 ar (procent)

Procent Antal svar
Alla 49 597
Kén
Man 42 228
Kvinnor 54 569
Aider
16-29 75 (28)
30-49 75 272
50-64 25 188
65-85 20 109
Utbildning
Lag 22 88
Medellag 46 171
Medelhdg 53 116
Hoég 61 215
Nuvarande familjetyp
Arbetare 50 217
Tjansteman 49 240
Hogre tjansteman 59 54
Foretagare 49 49

Kiéilla: Den nationella SOM-understékningen 2010.
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Om man kombinerar kén och utbildning blir skillnaderna mellan olika grupper
mer patagliga. Min med lig eller medellig utbildning (sammanslaget till "Lag” i
tabell 6) dr den grupp som mest sillan liser for barnen. Hela 45 procent i den kate-
gorin liser sillan eller aldrig hogt for barnen, jimfért med endast 5 procent bland
kvinnor med hég eller medelh6g utbildning. Man kan ocksa notera att bland dem
med lag eller medelldg utbildning ir skillnaden mellan min och kvinnor stérre dn
bland hogutbildade. P4 grund av internbortfall 4r antalet svarande hir litet, men
tendensen ir ganska lik tidigare ars resultat (Tabell 6). Utbildning har ssmmantaget

mycket storre effeke in kon.

Tabell 6 Lést h6gt for barn 0-6 ar efter utbildning och kén (procent)

Utbildning Lag Hoég

Kén Méan Kvinnor Mén Kvinnor
Last hogt

flera ggr/vecka 36 52 75 84
Last nagon

gang/ vecka 19 17 22 11
L&st mer séllan

eller aldrig 45 31 3 5
Antal svar 53 36 65 88

Kommentar: Bas svarande med barn 0-6 ar (Antal svarande: 242). Ett effektmatt baserat pa
genomsnittlig procentskillnad fér andelen som laser hégt flera ganger per vecka ger for utbildning
0,36 och for kén 0,13. Sammantaget 0,49.

Kiilla: Den nationella SOM-undersékningen 2010.

Medan utbildning och kén har stor betydelse for héglisning, har nirheten till och
tillgdng dill litteratur ocksd ett tydligt samband med hglisningen. Biblioteksbessk
ndgon ging per kvartal eller oftare ir relaterat till hoglisning for barn bade bland

hég- och ldgutbildade.

Bibliotekens roll for individ och samhiille

Ménga tycks eniga om att fdrmagan att lisa och dirmed kunna tilligna sig bade
samhillsinformation och kultur 4r en rittvisefriga och dirmed ocksé en demokra-
tifrdga, men lisning kan ocksa ha en rad andra konsekvenser som vi vet ganska lite
om. Bibliotekens samhillsroll kan studeras pi olika sitt och det finns dven flera
internationella studier som forsoke visa pd den ekonomiska betydelsen. Vanligtvis
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visar sddana berikningar en betydande avkastning pd insatta medel (Svensk Bib-
lioteksforening, 2007). I den senaste SOM-undersskningen finns en ny friga om
vilket betydelse olika biblioteksfunktioner haft f6r anvindarna sjilva eller for deras
familj under det senaste &ret. Svaren ger en grund f6r att kunna siiga att biblioteken
upplevs ha stor betydelse dven niir specifika funktioner anges. Vi har tidigare noterat
att man i allminna termer upplever biblioteken som viktiga och ir beredda att betala
skatt f6r detta (se t ex Hoglund och Wahlstrom 2008). Bibliotekens betydelse for
olika gruppers informationsanvindning och individers utveckling ir ett omréde
som studeras i flera nordiska projeket f6r nirvarande.

Tabell 7 Bibliotekens betydelse. Andel som upplever att biblioteken har stor
betydelse i olika avseenden (procent av biblioteksanvéndare)

Stor betydelse:

Kvinna Man Antal svar
Inspirerat till lasning av bécker 59 46 716
Gett faktauppgifter och kunskap 55 43 699
Gett rad och vagledning 36 27 695
Underléttat arbete el studier 34 27 697
Varit en plats att tréffa andra 12 12 697

Kommentar: Fragan lyder: Vilken betydelse har biblioteket haft for dig/din familj i féljande avse-
enden under de senaste 12 manaderna. (Bas: biblioteksanvandare)

Kaiilla: Den nationella SOM-undersdkningen 2010.

Inte oviintat uppger en ndgot stdrre andel kvinnor 4n min att biblioteket haft stor
betydelse f6r dem sjilva eller ndgon i familjen under det senaste &ret. Detta giller
sirskilt aspekter som rér lisning. Skillnaden mellan min och kvinnor 4r mindre
nir det giller bibliotekets roll for arbete eller studier. Intressant 4r att det inte tycks
rida ndgon skillnad mellan mins och kvinnors beddmning nir det giller motes-
platsfunktionen. Lika manga min som kvinnor uppger denna vara viktig. Samtidigt
dr det en aspekt som kommer léngt efter de lis- eller studieinriktade funktionerna
eller rddgivning i samband med dessa.

Bibliotek, sociala medier och elektroniska lisplattor

Biblioteken verkar idag pd flera digitala arenor. De sociala medierna har pa relativt
kort tid blivit vanliga med en spridning som gitt snabbare iin Internetanvindningen
gjort. Det idr dock stora skillnader mellan olika &ldersgrupper. Sirskilt bland dem
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i dldrarna upp till 30 &r idr aktiviteten betydande och rér ménga arenor. Givetvis
berdrs ocksi biblioteken av detta.

En ny variant av lisplatta, sdsom “ipad”, och den nya typen av mobiltelefoner,
s& kallade “smart phones”, innebir ocksa nya sitt att sprida information och mobil
internettillging.

Folkbiblioteken i ménga kommuner har alltfler e-bocker for utlining via sddana
tekniker och instruktioner pé sin hemsida om hur man laddar ner bécker. Som
framgir av diagrammet nedan ir det innu bara en mindre del av befolkningen som
har tillgdng till sidana ldsplattor, men i intervjuer med tidiga anvindare av dessa
betonar flera att en uppskattad del av deras anvindning just rér méjligheten ate
lana och lisa bcker fran biblioteket i elektronisk form. Detta i kombination med
okad anvindarvinlighet och stor I'T-vana bland yngre gor det majlige act spekulera
i att denna informationsvig, som inte kriver fysiska besdk, kan komma att f3 stor
spridning. (Figur 4).

Figur 4 Biblioteksanvéndning via Internet, tillgang till elektronisk ldsplatta
samt anvédndning av Internet och sociala medier i olika generationer
efter fédelsedecennium) (procent)

100 7 99
90 - 89
Anvént Internet
80 - varje vecka
eller oftare 78
70 A
Sociala medier
60 - varje vecka
eller oftare
] L&gga ut material
50 46 pa sociala medier
40 A
30 T
20 A
Biblioteksarenden kvartal 13
10 1
10 Tillgéng till "lasplatta” ., 4
0 - : ' T - T |

20-talist  30-talist  40-talist 50-talist 60-talist 70-talist  80-talist

Kaélla: Den nationella SOM-undersdkningen 2010.
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Figur 4 visar hur savil frekvent anvindning av Internet som sociala medier ir starkt
aldersberoende. Nira 80 procent av dem som ir under 30 &r ligger dtminstone i
ndgon man ut material via sociala medier, medan yteerligare ca 10 procent anvin-
der eller tar del av sociala medier varje vecka eller oftare. Denna skillnad mellan
aldergrupper ir inte alls sa tydlig nir det giller att gora biblioteksirenden via nitet
eller nir det giller ate ha dllgdng till "ldsplatta”.

Sociala medier anvinds numera f6r en rad olika indamal. De kan nds via dator,
telefon eller lisplattor och har férindrat kommunikationsvigar och informations-
spridning p4 flera sitt. Konsekvenserna av detta ir relativt outforskade. Framforalle
stimuleras kontakter mellan personer bade i befintliga nitverk och med okinda pa
gott och ont. Allt fler verksamheter annonserar att de ocksa finns pd till exempel
Facebook eller Youtube. Detta giller ocksa biblioteken.

Bibliotekens service rankas regelmissigt hogt i SOM-undersskningarna och brukar
ligga i topp nir en rad olika typer av offentlig service i kommunerna bedéms av
de svarande. P4 liknande site dr féreroendet f6r biblioteken hdgt och balansmétten
mycket héga, eftersom det 4r mycket fi som ir uttalac missndjda. Vi har tidigare
konstaterat att det finns ett samband mellan bedémning och anvindning. Nir
biblioteksbestken sjunker finns sdledes en risk att ocksd synen pa service och/eller
fortroende foljer med. I figur 5 visas andelen néjda med servicen f6r de senaste 12
dren. Kurvan nedanfér anger andelen som ndgorlunda regelbundet bescker bibliotek,
ndgon gdng per kvartal eller oftare. Den tidigare ganska stabila kurvan for service
har sjunkit under de senaste dren. Att kurvorna foljer varandra vil framgér hir
tydligt. Trots mycket goda betyg har man hir méjligen ett problem, eftersom det
inte ir sikert att jidnster via nitet ger samma utslag i beddmningar av service eller
kan motverka minskningen i besgk och utldning tillrickligt snabbrt.

Bibliotek, lisning och de nya informationsvigarna

Vi har tidigare kunnat notera att biblioteken atnjuter stort fortroende och regelmis-
sigtligger hogt i olika servicebeddmningar. Samridigt dr en dterkommande friga hur
bibliotek och lisning péverkas av ny informationsteknologi sisom Internet. Existensen
av Internet i kombination med dess stora spridning kommer sannolikt att under ling
tid att generera nya tillimpningar. Sociala medier och e-bécker som vi kiinner dem
idag ir kanske bara tidiga exempel pé detta. Samtidigt finner vi att biblioteken trots
tidig anpassning till nya méjligheter fortfarande domineras av traditionella media
och att detta tycks fungera vil, dven om alternativen blivit fler. En aspekt pd detta
dr att innehall med kvalitet kriver lang tid att ta fram. Nya informationsvigar tycks
littare att ta fram 4n att drastiskt forindra informationens kvalitet.

Vi har i denna artikel belyst ndgra aspekter av bibliotekens position i spinnings-
filtet mellan tryckta och digitala medier och den pégdende f6rskjutning som sker
mellan dessa. Vi har pekat pd e-bdckernas snabba expansion, men samtidigt funnit
en tendens att bibliotekens roll som minsklig métesplats verkar ka. Parallellt med
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ett stort intresse f6r nya informationstekniker i samhillet 4r de faktiska volymerna
av utlaning av tryckt material s& omfattande att detta kommer att dominera under
lang tid, men vi kan ocksd med nuvarande trender peka pd méjligheten att se
ungefir hur linge.

Figur 5 Andel som ar mycket néjda eller ganska néjda med bibliotekens
service pa den egna orten samt biblioteksbesé6k kvartal eller oftare

(procent)
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80 71
68 70 Andel ndjda med biblioteksservice
70 T — 64
Vo 60 61 60 >
56 N 56
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¥ 3 3 37 g5 s7
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30 \/\ 28
Andel som besoker bibliotek nagon gang per i
20 kvartal eller oftare
10
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Kommentar: Samvariationen mellan kurvorna motsvarar 0,86 (Pearson’s r)

Kdélla: De nationella SOM-undersokningarna 1999-2010.

Den stora utliningen av barnbécker som vi redovisat, utgér en betydande stimulans
till barnen, vilket ocksd manga smébarnsforildrar bidrar dll. Atc ménga liser for sina
barn 4r svart att uppskatta virdet av. Samtidigt nds inte alla barn av detta och vi ser
att skillnader i utbildning och sociala forhéllanden envist ligger kvar. En intressant
aspeke pa detta i relation till Internet och sociala medier ir att anvindning av dessa,
dtminstone ytligt sett, uppvisar mindre skillnader mellan min och kvinnor och mellan
lag- och hogutbildade in traditionella media. Om detta innebir nya méjligheter
ocksd for ate nd fler med stimulerande och utvecklande litteratur och information
eller mojliggor ett mer aktive deltagande i samhillsdebatten &terstér att se.

312



Bibliotek och lisande mellan digitala och fysiska media

Referenser

Héglund, Lars & Wahlstrom, Eva (2007) Bibliotek, lisning och fortroende. I Nils-
son, Lennart (red) Der vdras for regionen. Viistsverige 1998-2005. SOM-rapport
nr 40. SOM-institutet, Géteborgs universitet, s 269-284.

Héglund, Lars & Wahlstrom, Eva (2008) Biblioteken — kontinuitet eller nya
trender? I Holmberg, Séren och Weibull, Lennart (red) Skilda viirldar. SOM-
undersokningen 2007, SOM-rapport nr 44. Goteborgs universitet, s 269-284.

Johnsson Smaragdi, Ulla & Jénsson, Annelis (2006) Book Reading in Leisure Time:
Long — Term Changes in Young Peoples’ Book Reading Habit. Scandinavian
Journal of Educational Research 2006:5 s. 519-540.

Nilsson, Asa (2011) Svenska lisvanor. Presentation vid konferensen Tema 2011:
Lisaren, arrangerad av Regionbibliotek Stockholm 2011-02-03. www.som.gu.se

Putnam, Robert D (2001) Den ensamme bowlaren. Den amerikanska medborga-
randans upplésning och fornyelse. Stockholm. SNS Forlag.

SCB statistikdatabas 2011. www.scb.se.

Sheldrick-Ross, Catherine (1999): Finding without seeking: what readers say about
the role of pleasure-reding as a source of information, i: Wilson, Tom & Allen,
David (eds.) Exploring the Contexts of Information Behaviour. Taylor Graham.

Skog, Bjorn & Blom, Mérten (2011) Barn och bocker. Biblioteksblader 03:2011,s 5-8.

Svensk Biblioteksférening (2007) Bibliotekens fortjinst. En forskningsiversiks om den
sambiillsekonomiska nyttan av bibliotek.

Teale, William H., "Home Background and Young Children’s Literacy Develoment”,
Emergent Literacy: Writing and Reading. (1986)

Wade, Barry & Moore, Maggie(1996) Home Activities: The Advent of Literacy” i
European Early Childhood Education Research Journal vol. 4:2 s. 63-76.

Wade, Barry & Moore, Maggie (1998) An Early Start with Books: literacy and
mathematical evidence from a longitudinal study. Educational Review vol. 50:2,

s. 135-145.

313






